' Lyeée polyvalent Chelles 77
“y Laston Bachelard

FICHED’INSCRIPTION A LA DEMI-PENSION
ANNEE SCOLAIRE2023/2024
RESERVE A
NOM: PRENOM: L'ADMINISTRATION

CLASSE 2023-2024

QUOTIENT FAMILIAL:

REPRESENTANT LEGAL 1 REPRESENTANT LEGAL 2
Nom et Prénom : Nom et Prénom:
Adresse: Adresse:

Code postal et Ville: Code postal et Ville::
Téléphone: Téléphone:

Adresse mail obligatoire * Adresse mail obligatoire *

L’adresse mail indiquée servira a la connexion a ’Espace
Famille et a I'’envoi sur QR-Code

La signature de la fiche d’inscription vaut acception du réglement de service de restauration.

SIGNATURE OBLIGATOIRE

MERCI D’AGRAFER VOTRE RIB ET VOTRE ATTESTATION DE QF
L'attestation fournie parla CAF ouimprimée sur INTERNET

Le réglement de 50€ en chéque ou espéces
Un RIB pour les remboursements et le paiement des bourses
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REGLEMENT DU SERVICE DE RESTAURATION

1- MODE DE FONCTIONNEMENT

Le service derestaurationtype self-service fonctionne cingjours par semaine dulundiauvendredide 11h15&13h30.

La réservation

Laréservation desrepas estobligatoire. Le compte doit étre créditeur pour pouvoir réserver lesrepas.
Laréservation peut se faire 5 semaines al'avance, etau plustardlaveille du repas aminuit.
Pour réserver, deux possibilités :

» Laréservationenligne:ilestpossible deréserverlesrepasviallENT ousurl’espace familleenligne
accessible depuis le site internetdulycée : unloginetunmot de passe vous seront
communiqués par mail.

» Ala borne de réservation située dans I'établissement

L’annulation d’une réservation doit étre effectuée au pus tard la veille du repas aminuit.
Pour annuler une réservation, deux possibilités:
» L’annulationenligne:ilestpossible d’annulerlesrepasvial’lENT ousurl’espace familleenligne
accessible depuis ke site internet dulycée : unlogin et un mot de passe vous seront

communiqués par mail.
> A la borne de réservation située dans I'établissement

Le service Intendance ne pourra prendre en compte aucune réservation
ou annulation le jour méme.

L’acces au restaurant scolaire
L’accés aurestaurant scolaire se faitaumoyen d’'un QR-CODE fournidans I'espace famille (plateforme de gestionde
'accésalarestauration:réservation et paiement) etenvoyé parmail. Ce QR-CODE peut étre directement présenté sur

un téléphone portable ouimprimé.

Oubli du OR-CODE

En cas d’oubli du QR-CODE, un QR-CODE temporaire peut-étre édité sur la borne de réservation située dans

I'établissement.

Une permanence du service restauration est également ouverte tous les matins au batiment A,de 8ha 10h30 et de 15h
4 15h30.

Il est conseillé de privilégier les contacts par mail (int.0770922)@ac-creteil.]'r) ou/'6//7.

L’établissementdéclinetouteresponsabilitéencasd’utilisationfrauduleuse descomptes Espace Famille.

Merci de votre vigilance.




2- TARIFS

La tarification se calcule uniquement surlesressources des familles, déterminées par le Quotient Familial (QF).

Pourlesallocataires CAF:ilvousfaudrafourniruneattestation depaiement CAFdemoinsde3 mois.

Pour les non allocataires CAF :
Vous devez suivre la procédure indiquée surle document « La restauration scolaire au lycée-mode d’emploi» qui

vous a été remis ou vous rendre sur le site : http://www.iledefrance.fr/equitables, afin d’attestation de
restauration scolaire ou comment calculer votre quotient familial.

S1 VOTRE QUOTIENT N’EST PAS CALCULE, LE REPAS SERA FACTURE AU TARIF DE 4.30€.
LE QF POURRA ETRE REVU EN COURS D’ANNEE SUR PRESENTATION DE JUSTIFICATIFS,
SANS EFFET RETROACTIF.

3- PAIEMENT
Le systeme de gestiondesrepas fonctionne enprépaiement : e compte cantine de votre enfant doittoujours ére
approvisionné pour pouvoir réserver desrepas. Le prix durepas estdéduit alaréservation, que le repas soitconsomme
ou non, sauf annulation dans les délais impatrtis.

Lors de l'inscription, le compte doit étre crédité de 50€.

[lvous appartient ensuite de recharger régulierement le compte de demi-pension de votre enfant.
3 moyens de paiement sont proposes :

» Lepaiementenligne (entierement sécurisé par le systeme 3D Secure). Un mot de passe
permettant la connexionausitederestauration scolaire enligne estfourniestenvoyé parmail
lorsdel’inscription. L’acces au site peut également se faire par 'ENT.

» Lepaiement parcheéque. Lescheques, libellés al'ordre de '’Agent Comptable duLycée Bachelard,
peuvent étre envoyés par courrier & 'attention du service restauration ou déposés dans la boite aux
lettres de l'intendance au batiment A.

» Lepaiementenespeéces.Lesespeces doivent étre remises enmain propre au batiment Aouunregu

voussera donné.

Lescréditsinutilisés enfind’année scolaire sontreportés automatiguementsurl’année scolaire suivante, exceptés
pour les éleves quittant I'établissement qui sont remboursés dureliquat de demi-pension en début d’année scolaire

suivante.

BOURSIERS
Lesélevesboursiersdoiventavancerlesfraisdecantine, labourse étantversée danssonintégralité enfinde
trimestre.

4- AIDES

La situation des familles en difficulté ou rencontrant un changement de situation releve du fonds social lycéen. Vous
pouvez retirer une demande de FSL aupres de I'assistante sociale dulycée au péle médico-social.

5- MENUS
Le menuestdisponible chaque semaine dansles Actualités de ’ENT ainsique dans’enceinte del'établissement.
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